WAS DATEN MIT UNS MACHEN

Immer mehr, immer schneller, immer unterschiedlicher:
Daten begleiten die meisten Menschen téaglich im Job.
Das bietet groBe Chancen - kann aber auch belasten.

Wer nicht die richtigen Fahigkeiten, Werkzeuge und ein entsprechend datenkompetentes
Umfeld bei der Arbeit hat, fUhlt sich von digitalen Informationen schnell Uberfordert.
Das geht aus einer neuen, weltweiten Studie des Data-Analytics-Spezialisten Qlik hervor.

Die Ergebnisse im Uberblick:

DAS BLEIBT DURCH DATEN-FRUST AUF DER STRECKE: '

87%

87% der Arbeitneh-
mer weltweit sind
davon Uberzeugt,
dass der Umgang
mit Daten erfolgs-

kritisch fur inren
Job ist.
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SO WERDEN DATEN

Aber nur 21% sind
im weltweiten
Durchschnitt wirk-
lich zufrieden mit
ihrer Datenkom-
petenz.

42% der deutschen
Arbeitnehmer trauen
inren Entschei-
dungen im Job
mehr, wenn sie
datenbasiert ge-
troffen wurden.

IM JOB WAHRGENOMMEN

74% der Arbeitneh-
mer weltweit fuhlen
sich bei der Arbeit
mit Daten unwohl
oder Uberfordert.

Und 36% der Uber-

forderten geben an,

aktiv nach Wegen zu
suchen, um ihre
Aufgaben auch
ohne Daten zu

erledigen.

DATEN UND IHRE WIRKUNG - WELTWEIT

19% der Arbeitnenmer in UK

umschiffen Aufgaben, die mit

Daten zu tun haben, am liebsten ganz.
DATEN-UBERFORDERUNG IM JOB -
HIER IST DER STRESS AM GRORTEN:

Mit 46% trauen sich

Arbeitnehmer in Indien noch am
meisten zu in Sachen Daten-
Souveranitat - und sind absolut
zuversichtlich beim Thema
Datenkompetenz...

Mehr als die

Halfte der Deutschen (54%)
sieht Daten-Uberforderung als
Mitursache fur Stress am
Arbeitsplatz.

31% der weltweit Befragten haben
schon einmal einen Krankheitstag
aufgrund von Stress wegen Informa-
tions-, Daten- und Tech-Problemen
eingereicht.

o,
...verglichen mit nur 9/0
in Japan...

o
...und nur wenig besseren 17/0
in Deutschland.
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DATENKOMPETENZ AUF- UND AUSBAUEN

der deutschen Arbeithehmer
glauben, dass gezielte Daten-
kompetenz-Schulungen sie

produktiver machen wurden.

22% der Befragten weltweit
glauben, dass das Fordern
von Daten-Souveranitat inren
Stress reduzieren wurde.

37% 22%

Nur 14% der Deutschen fuhlten
sich beim Antritt inres aktuellen
Jobs genugend auf die Arbeit
mit Daten vorbereitet.

Nur knapp 15% der Deutschen
sind der Meinung, im Job
geeignete Losungen zur
Datenanalyse zu haben. Der
globale Durchschnitt liegt
immerhin bei 18%.

14%

15%

Mit 53% setzen indische Arbeit-
nehmer die grof3ten Hoffnungen
darauf, die Produktivitat durch
Datenkompetenz noch weiter zu
steigern.

DROHT DER GRORE DATEN-BURNOUT?

Belastung durch:
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53%

Digitale Kommunikationstools (weltweit)

47% _ Digitale Kommunikationstools (Deutschland)
62% _ CRM-Systeme (weltweit)

53% _ CRM-Systeme (Deutschland)

57% _ Data-Analytics-Tools (weltweit)

52% _ Data-Analytics-Tools (Deutschland)

($10)74 _ Business-Intelligence-Tools (weltweit)
54% _ Business-Intelligence-Tools (Deutschland)

Deutschland- und weltweite Zahlen im Vergleich: Viele Arbeitnehmer zeigen Symptome
von Burnout, wenn sie mit digitalen Arbeitsplatz-Technologien zu tun haben.




